
附件 2

2020 中国国际进口博览会广东交易团

专业观众报名指引

一、报名须知

本次展会的规格较高，参会企业或个人对所填报的单位

和个人信息的真实性负有责任，请谨慎填报。

二、广东交易团组织架构

广东交易团秘书处设在广东省商务厅，下设各交易分

团，交易分团包括各地市分团、省直各单位分团。所有报名

单位须加入交易团，加入交易团的方式：按照属地或隶属关

系选择加入，不再需要输入邀请码。

三、专业观众分类

专业观众共 4 大类：企业、社会组织、事业单位、政府

机构。所有专业观众应提前在中国国际进口博览会官网或微

信公众号上提前在线注册报名，第三届中国国际进口博览会

不接受现场常规注册。

四、专业观众报名流程（详见后页《专业观众报名指引

要点说明》）

（一）报名方式

中国国际进口博览会官网首页主题栏“企业商业展”—



—“专业观众”—“参观预登记”项下在线注册报名，注册

填报单位和观众等信息后，可在“企业商业展”——“专业

观众”—“观众登录”项下查阅相关信息。

（二）在线注册报名

1.在中国国际进口博览会官网（www.ciie.org）的首页

主题栏“企业商业展”——“专业观众”—“参观预登记”

项下在线注册报名。以单位集体注册报名的选择“单位”，

登记单位相关信息后，再添加该单位名下参观观众信息；以

个人名义注册报名的选择“个人”，但也需先填报个人所在

单位信息，再填报个人信息。

2.单位信息填报时，“*”为必填项外，“单位资质文件”

项中企业需上传“营业执照”、社会组织上传“社会团体法

人证”、事业单位上传“事业单位法人证”，政府机构无需上

传。上传附件大小不超过 2M，jpg 或 png 格式。

3.单位信息填报完成后进入参观人员个人信息登记页

面。包括：“新增中国大陆地区人员”、“新增港澳台地区人

员”、“新增其他国家/地区人员”、“中国（永居海外）”，点

击相应的按钮添加个人信息。该页面可进行添加、修改、删

除个人信息的操作。上传的参观个人的照片，作为后续制证

的照片。

4.对填报的单位信息、采购意向（必填）、参观人员等

信息进行最后确认，确认无误后点击“提交审核”，成功提



交后进入审核流程，原始信息不可修改，但仍可以登录添加

新增参会的个人信息。审核结果会邮件通知，审核不通过可

再次登录帐号修改相关信息后重新提交审核。

5. 专业观众证件申办（详见第 14-23 页）。第三届进博

会专业观众所办证件，计划可用于第四届、第五届进博会。

如意向重复利用，请妥善保管入场证件。

6.专业观众证件支付时间：转账支付的专业观众在 2020

年 10 月 12 日前完成转账支付并成功上传凭证；扫码支付的

专业观众在 2020 年 10 月 15 日前完成扫码支付。

7.专业观众-往届订单查询（详见第 24 页）。

8.专业观众--配套活动信息（详见第 25 页）。

五、问题咨询

注册报名中途如遇不明问题，可与各分团秘书处联络员

联系咨询。



专业观众报名要点说明
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所有专业观众应提前在线注册报名，第三届中国国
际进口博览会不接受现场常规注册。

境内专业观众来源分为四类：企业、政府机构、事业
单位、社会组织；
境外专业观众来源分为四类：企业、政府机构、社会
组织、其他。

1

3

2 境内单位须加入交易团。加入交易团的方式：不再输
入邀请码，而是按照属地或隶属关系选择加入
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1 专业观众请在中国国际进口博览会官网报名
网址：https://www.ciie.org/ciie/f/visitor/pre-book

2 填报提交单位信息

3 填报提交人员信息

4 交易团（分团）审核单位信息，并为团内人员标注VIP、
工作人员、专业观众等标签

5 专业观众支付证件费（VIP、工作人员免交）

6 人员信息审核

7 证件制作并发放

报名注册网址
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选择“所在地区”，单位观众分类后，首次注册点击“新用户注册”；
参加过往届进口博览会的专业观众可点击”往届进博会观众”进入。

1

往届进博会专业
观众在此点击进
入可带入往届注
册及人员信息，
请按要求补充完
善，更新信息。
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选择“新用户注册”进入，输入单位的“统一社会信用代码”
等信息。 完成后，点击“下一步”。

新用户注册2
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1、点击我是往届进博会观众进入验证页面。
2、有三种验证方式（账号密码、手机验证码、邮箱验证），验证
成功后进入预登记信息填写页面，根据页面要求，完善第三届预登
记信息。
      如果三种验证方式都不成功，须重新注册，重新注册将 不能   
      看到往届信息（交易团审核通过后可查看往届证件费订单）。
3、验证通过后会带入往届信息，修改完善后完成注册。

往届专业观众注册3

账号密码验证 手机验证码验证 邮箱验证
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1、注册完成后，如果退出页面，也可在中国国际进口博览会官
网（www.ciie.org）的“专业观众”—“观众登录”项下登录，
继续操作。

观众登录4

7



登陆之后，可点击进度流程图
内部分对应文字进入相关页面。

登录页面——进度流程图5
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对应填写单位信息、联系人信
息、上传单位资质证明、填写
采购意向等。

填写单位信息6
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1、点击新增人员，选择人员类型。共分四种：中国大陆、港澳
台、其他国家或地区、中国（永居海外）（新增）。
2.填写个人信息、上传证件照片、选择入场日期及证件获取方式，
勾选承诺信息，点击保存。

填报人员信息——新增人员7
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通过“我是往届专业观众”报名注册的用户，在填报人员
信息时，可点击“往届观众人员”，在对应勾选人员后，
带出往届人员信息，修改完善后完成注册。

填报人员信息——往届人员信息带出7
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1.点击管理证件快递常用地址

按钮。

2.点击新增地址。

3.常用地址可新增至五个，可

设置其中一个地址为默认地址。

证件快递信息管理8

12



操作说明：

1.以上信息填写完整后，

点击“预登记信息预览”

确认填报信息。

2.信息填写无误后可直

接点击“确认提交”按

钮。

点击“预登记信息预览”确认填报信息并提交。

确认提交填报信息9
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中国国际进口博览会 C I  I E

专业观众证件申办
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操作说明：

1.交易团或交易分团审核单位信

息并标注人员类型标签后（此时

须付费的人员状态变为“待支

付”），团内单位会收到人员付

款短信和邮件通知。

2.相关人员登录系统后，在人员

证件申办栏中选择需要办证的人

员，点击“提交办证”按钮，生

成人员证件订单并按订单金额进

行支付。

3.订单生成前，专业观众可修改

入场日期。

备注：人员状态为“待支付”时，

单位才可提交办证，标签为VIP

和工作人员无需点击“提交办证”

直接进入人员信息审核环节。15



步骤：

1.确认订单信息。

2.点击支付跳转至支付

页面。

备注：支付前，可点击

取消订单，重新选择人

员再提交。

1

2
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两种支付方式

1.扫码支付：支持支付宝、微信、银联扫码支付

2.转账支付：转账到页面指定账户，完成后须在线填写提交汇款

信息，待财务审核后确认付款。

方式1

方式2
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操作说明：

1.支持发票类型为：增值税普通发票（电子发

票）和增值税专用发票（纸质发票）。

2.开具普通发票（电子发票）时，发票信息填

写提交后，经系统开票后生成电子发票，可自

行打印。

3.开具专用发票（纸质发票）时，发票信息填

写提交后，由财务审核开票后寄出。

1 2
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说明：

开具发票后，可点击蓝色按钮，查看电子发票信息或纸质发票快递信息。

1.点击“普通发票（电子发票）”可直接查看发票信息。

2.点击“专用发票（纸质发票）”可查看发票快递信息。
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此前转账支付申请退款2

退款流程

注意：

1、当人员信息“审核不通过”时，专业观众可在系统内申请退款。

2、此前转账支付，退款方式有两种：原路退回和非原路返回。

3、如已开票，须先完成退票再申请退款（建议考虑在人员审核结果反馈后再申请开

具发票，这样在有人员审核不通过需退费时，可以减少退发票环节）。

此前扫码支付申请退款1
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说明：

1.人员审核不通过时，

可点击“申请退款”。

2.申请退款后，状态为

“退款中”。

3.财务审核通过后退款，

状态为“退款完成”。
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退票流程：普通发票（电子发票）退票1

专用发票（纸质发票）退票2
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操作说明：

1.往届用户登录系统后可见人员证件历史订单。

2.可查询并处理第二届未完成的订单。
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专业观众可查看已发布并对专业观众开放报名的配套活动信息，向主办方申请报名参加。
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