鹤山市市场监督管理局2017年度行政许可
实施和监督管理情况报告

市编办：

根据《广东省行政许可监督管理条例》要求，现将我单位2017年度行政许可实施和监督管理情况报告如下：

一、基本情况

（一）现有事项及办理情况。2017年，本单位共有行政许可事项61项，均已全部纳入《鹤山市行政许可事项目录（2017年版）》，并已全部进驻鹤山市网上办事大厅。其中，登记注册行政许可事项共47项，全年申请量为16426宗，受理16426宗，办结16426宗；计量行政许可事项共2项，全年申请量为0宗；特种设备行政许可事项共8项，全年申请量为418宗，受理418宗，办结418宗；广告发布行政许可事项共4项，全年申请量为0宗。
（二）委托制改革情况。1、登记注册方面：江门市工商行政管理局于2017年7月18日印发《“特殊的普通合伙企业、有限合伙企业和企业集团”行政审批委托工作方案的通知》（江工商登字〔2017〕115号），明确了委托我局对特殊的普通合伙企业、有限合伙企业和企业集团共9个事项实施登记的有关事权和要求，授予我局使用“江门市工商行政管理局业务专用章”（编号3）实施登记。我局任泽明副局长同时授权任耀文副主任科员实施该事权的审核权，并签定授权书，明确相关权责。同时要求受理人员加强对新业务的学习，遇到问题及时向局领导及上级部门反映，以保证新业务顺利开展。2017年6月12日至今共办理委托事项1宗。2、特种设备使用登记方面：特种设备使用登记事项于2017年8月1日由委托改成下放，2017年6月12日至2017年7月31日共办理委托事项90宗。由于我局特种设备股一直负责此项业务，对此项业务相对熟悉，行政审批下放后，我局专门制定建立了健全规范的工作管理、印章管理、档案管理和责任追究制度。而为把改革工作进一步落实，江门质监局召开特种设备安全监察会议暨第一季度安全形势分析会，举办了《特种设备使用管理规则》宣贯班，对下放一事进行指导。至今时为止，各项工作有序进行。
（三）依法实施情况。
1、本局实施的行政许可均遵守法律法规规定的审批权限、范围、程序、条件。其中特种设备使用登记许可方面，因为是下放事项，一切程序、条件均按照《中华人民共和国特种设备安全法》等法律法规以及江门市质监局的要求来实行。
2、简化行政审批流程。一是为方便群众，节约企业办事时间和办事成本，我局通过简化登记审核程序，推行“一审一核”及“直接审核”制，减少内审环节。一般登记事项3个工作日内办结，简单登记事项“立等可取”，并可通过“江门工商”微信公众号平台实现名称预核、登记预约、进度查询、登记指南和负面清单提示，为创业群体提供便利。二是为降低市场主体退出成本，对未开业企业、无债权债务企业及经营者已死亡的个体工商户实行简易注销登记程序，2017年为15户企业和13户个体工商办理了简易注销登记程序。
 3、2017年我局深化商事登记改革，加强软硬件建设，配套到位及时，配备登记服务办事指南，及时印制注册登记各类新式文书，包括新版营业执照、各类申请书、表格填写范本、各类登记指南等材料。向经营者展示各类新注册登记表格示范文本，方便企业办理业务，对商事改革的相关内容进行详细告知。进一步加强注册窗口环境建设，优化注册程序、简化注册流程，推进注册登记便利化，确保登记管理工作优质高效运转。
（四）公开公示情况。我局通过鹤山市政府网上办事大厅网站公开公示实施主体、依据、程序、条件、期限、裁量标准、申请材料及办法、收费标准、申请书格式文本、咨询投诉方式等信息，并通过全国信用信息公示系统向社会公开行政许可实施和结果的情况。
（五）推行标准化情况。上级业务部门编印有《业务手册》和《办事指南》，供下级各部门派发给群众参阅；我局严格按照法律法规的相关规定，实施行政许可事项名称、事实依据、申请条件、申请材料、办理时限、受理范围等，减少自由裁量权，并通过鹤山市政府网上办事大厅网站进行公开公示；规范行政许可中介服务，杜绝中介服务机构在登记大厅开展业务。
（六）创新方式情况。1、登记注册方面：我局推行登记注册“便捷化”。一是登记注册股从便利、效率和服务着手，结合我市企业登记注册工作现状，通过各种途径不断提高网上登记注册的吸引力，多渠道培养稳定的使用人群，继续大力推行网上登记注册工作。二是企业办理跨区域迁移更方便快捷。通过优化登记机关内部流程，江门区域内迁移的企业只需向迁入地登记机关申请迁移登记，免去向迁出地登记机关提交手续的申请，减少企业来回奔走的次数，大大缩短办理时限。优化审批流程和简化审批程序，创新审批方式；三是实行工商登记注册全市通办模式，促进登记注册便利化。有效地破除工商登记注册的管辖区域限制，让企业和办事群众可就近选择办事机构，大大提升了工商登记注册的便利化，使“政府提效、服务提质”在工作中得到充分的体现。2017年我局共办理“全市通办”业务1103宗。四是全面推行“多证合一”登记制度改革。我局在“三证合一、一照一码”登记模式的基础上，增加社保登记证、刻章许可证、海关报关单位注册登记证书、出入境检验检疫报检企业备案表、对外贸易经营者备案登记表和统计信息、商务《外商投资企业设立备案》、检验检疫和市贸促会《原产地证表》、人民银行《开户许可证》《机构信用代码证》《贸易外汇收支企业名录登记》、电子口岸企业入网资格审查等相关证表，实现企业“十五证合一”改革。2017年全市共核发“五证合一”营业执照2669户，其中新开业950户，变更、换发执照1719户；2017年全市核发“九证合一”营业执照75户。五是全面实施个体户“两证整合”工作，2017年全年共办理个体户统一社会信用代码营业执照2876户，其中新开业1345户，换照1531户。六是推行全程电子化登记，足不出户即可办照，大幅降低企业办事成本，全面提高行政审批效率，2017年共办理全程电子化登记业务10宗。2、特种设备方面：我局为加强与特种设备使用单位，安装单位的信息沟通，我局特种设备股创办了专门的微信工作群和增加了微信公众号的相关功能。使用单位或安装单位均可以通过微信群快速了解相关的业务信息，提高相关事项的网上办理率；同时减少办事环节、大大缩短了办事时限。
（七）监督管理情况。鹤山市法制局、江门市工商局、江门市质监局每年都会依照依法行政考评方案，对我局的行政许可事项进行监督抽查。此外，江门门质监局还会依照质监系统《行政许可管理办法》、《计量标准器行政许可防范风险点的规范》和《计量机构授权（单位内部强检计量器具检定授权）行政许可防范风险点的规范》进行规范，对我局的行政许可进行抽查评审。
（八）实施效果情况。本局通过优化和规范审批流程，方便了行政许可相对人，提高了审批效率；得到行政许可相对人的认可，满意度得到提升。改革降低了投资兴业门槛，激发投资创业热情，截至2017年底，全市共有市场主体34712户，同比增长8.88%。其中私营企业6220户，同比增长11.62%，内资企业964户，同比增长9.64%，农民专业合作社205户，同比增长2%，个体工商户26775户，同比增长8.22%，外资企业548户，同比增长2.87%。
二、存在问题和困难

商事登记制度改革以来，各项登记业务有序推进，但相关法律法规仍然滞后，造成一些职责不明的情况。
三、下一步工作措施及有关建议

加快商事登记相关法律法规的修订工作，明确职责。

鹤山市市场监督管理局
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